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Academia
En esta sección podrás  encontrar artículos  académicos y 
artículos científicos de la comunidad universitaria en general, 
los cuales son originales, y describe resultados experimentales, 
nuevos conocimientos o  experiencias basadas en hechos 
conocidos de sus autores.
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H'4*#+#;1!LMN:!-+!-&!)32#&)&1'-0!*)+#/*4)!'&!1)-4.'&<!;-4)91#9;-4)!40-++)+:!)(',)&4'&<!1.)!

'$2*#()$)&1! '&! 1)4.&#92),-<#<'4-0! 4#$2)1)&4)+! #;! 1)-4.)*+! -&,:! -1! 1.)! +-$)! 1'$):!

)0'$'&-1'&<! 1.)! /&4)*1-'&1D! <)&)*-1),! 7D! .#R! -! ('*1/-0! 0)-*&'&<! 20-1;#*$! '+! /+),E! J./+!

33La Universidad San Marcos en el Uso de
TIC en Aprendizaje Presencial



!"#$%&'()*'+,-$*'(./%&$&0*$1/'2(!).3!"#$$%&'!($)*#+%),!-*%$%&'!.,!//0!1.2310!.4.4!

!
!

-4.')('&<!*),/4'&<!1)4.&#2.#7'-!'&!1.)!+1/,)&1!7#,D!-&,!2*#$#1'&<!-!<*-,/-0!-22*#-4.!1#!

('*1/-0!)&('*#&$)&1+@!

!

"/**)&10D:!1.)!/+)!#;!1.)!('*1/-0!0)-*&'&<!20-1;#*$!'&!;-4)91#9;-4)!4#/*+)+!.-+!$-,)!'1!2#++'70)!

1#!4-**D!#/1!-!*)<'+1)*!#;!1)-4.)*+!1.-1!'+!/+),!;#*!-!,);'&),!2/*2#+):!/&,)*!1.)!',)&1';'4-1'#&!

#;!1.*))!0)()0+!#;!/+)!#;!4#00-7#*-1'()!*)+#/*4)+E!;*#$!-!;'*+1!0)()0!'&!R.'4.!'1!'+!/+),!1#!0#-,!

+#$)!0)-*&'&<!#76)41+:!/2!1#!0)()0!1.*)):!'&!R.'4.!-!2-*1'4/0-*!('*1/-0!4#/*+)!.-+!7))&!4*)-1),!

#*!*)/+),!R'1.!1.)!-220'4-1'#&!#;!,',-41'4!1)4.&'>/)+!1#!'&1)*-41!'&!40-++!#*!'&!+/22#*1!#;!1.)!

K&()*1),!"0-++*##$!$)1.#,@!J.'+!/+)!#;!1.)!20-1;#*$!-00#R+!7/'0,'&<!-!/&'()*+'1D!4/01/*)!#;!

>/-0'1D!4#$2*).)&+'()! 1)-4.'&<90)-*&'&<!-1! 1.)! ;#*);*#&1!R'1.!$)1.#,#0#<')+!-&,!,',-41'4!

1)4.&'>/)+! 7-+),! #&! ('*1/-0! )&('*#&$)&1+E! '&! -,,'1'#&! 1#! 4#&1*'7/1'&<! 1#! 1.)! <#-0! #;! 1.)!

%&'()*+'1D!1#!7)4#$)!-!S5)*#!2-2)*S!'&+1'1/1'#&:!1.*#/<.!,'<'1'5-1'#&@!

!

@1AB*)9,=!K&;#*$-1'#&!1)4.&#0#<')+:!;-4)91#9;-4)!0)-*&'&<:!('*1/-0!0)-*&'&<!20-1;#*$+@!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

!

%

34La Universidad San Marcos en el Uso de
TIC en Aprendizaje Presencial



!"#$%&'()*'+,-$*'(./%&$&0*$1/'2(!).3!"#$$%&'!($)*#+%),!-*%$%&'!.,!//0!1.2310!.4.4!

!
!

C;>:DE7??CF;$%

%

G-!%&'()*+',-,:!-,>/')*)!0-!)32)*')&4'-:!1)4&#0#<=-!D!2*#4)+#+!&)4)+-*'#+!2-*-!'&4/*+'#&-*!

4#&!4-0',-,!)&!0-!4#&+1*/44'B&!,)!4#&1)&',#+!,',?41'4#+!,'<'1-0)+:!7-6#!/&!$#,)0#!T&'4#!,)!
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!
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*)</0-,#*-!,)0!2-=+:!2-*-!'$2-*1'*!0-+!4-**)*-+!,)!<*-,#!)&!$#,-0',-,!('*1/-0@!!
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)&!0-!%&'()*+',-,:!/&-!4/01/*-!,)!)&+)8-&5-!-2*)&,'5-6)!$),'-,-!2#*!0-!1)4&#0#<=-!D!4#&!/&-!

#;)*1-! -4-,C$'4-! ,)! 4-0',-,:! )&! (-&</-*,'-! 4#&! 0-+! J)4&#0#<=-+! ,)0! O2*)&,'5-6)! D! )0!
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!

',H1#I*,%*4,1)0(9*,%18%2(%18,1J(8K($%

!

G#+!)+1/,'-&1)+!*)4'7)&!/&!$'+$#!2->/)1)!'&+1*/44'#&-0:!4#$#!</=-!-4-,C$'4-!)&!4-,-!/&#!

,)! +/+! 4/*+#+:! +)<*)<-,#+! ,)! /&! $'+$#!$#,)0#! 2),-<B<'4#! D! 7-6#! ,#+! $#,-0',-,)+! ,)!

)+1/,'#a!2*)+)&4'-0!D!('*1/-0@!!

!

F&! )0! 4-+#!,)! 0-!$#,-0',-,!,)! )+1/,'#!2*)+)&4'-0:! )0! -7#*,-6)! ,)! 0#+! 4#&1)&',#+! ,)! )+1#+!

2->/)1)+! '&+1*/44'#&-0)+:! 2#*! 2-*1)! ,)0!U#4)&1):! 7-6#! 0-+! 0'$'1-&1)+! ,)! 1')$2#! ,)! 40-+)! D!

2)*=#,#+!,)!'&+1*/44'B&:!'$20'4-!)+;/)*5#+!'$2#*1-&1)+!2-*-!4/7*'*:!,)!$-&)*-!'&1)<*-0:!0#+!

4#&1)&',#+! D! 4#&+1'1/D)! /&! *)1#! )0! 0#<*-*! &/1*'*! 0-! '&+1*/44'B&! ,)! $-D#*! '&1)*-44'B&! D!

$#1'(-4'B&@! I/*<)! -+=! )0! )+4)&-*'#! -,)4/-,#! 2-*-! 00)(-*! )0! ,)+-**#00#! ,)! 4#&1)&',#+!

$/01'$),'-0)+!2*#,/4',#+!D!#*<-&'5-,#+!2#*!0-!%&'()*+',-,!2-*-!0-!('*1/-0',-,:!-!0#+!2*#4)+#+!

,)!)&+)8-&5-!D!-2*)&,'5-6)!'&,)2)&,')&1)$)&1)!,)!0-!$#,-0',-,@!!

!

F+1#:!-2-*1)!,)!(-*'-*!0-!2*?41'4-!,)!)+1/,'#!,)!&/)+1*#+!)+1/,'-&1)+:!4#&00)(-!'*!$#,)0-&,#!

1-$7'C&!)0!*#0!,)!&/)+1*#+!,#4)&1)+:!7*'&,?&,#0)+!1C4&'4-+!,',?41'4-+!-,)4/-,-+!2-*-!.-4)*:!

-T&!$?+!('+1#+-!D!$#1'(-&1):!+/!4#$/&'4-4'B&!)&!)0!-/0-!D!0-!)32#+'4'B&!,)!4#&1)&',#+!>/)!

*)-0'5-&@!F+1-!-,-21-4'B&:!7-+-,-!)&!0-!)+1*-1)<'-!D!0-!;#*$-4'B&!-4-,C$'4-:!(-!<)&)*-&,#!

/&-!4/01/*-!,)!-4)21-4'B&!,)!0-!1)4&#0#<=-!4#$#!$),'-,#*!D!-2#D#!,)0!-2*)&,'5-6):!$/1-&,#!

0-! 40-+)! )&1)*-$)&1)! $-<'+1*-0! D! )0! ,'+4/*+#! +#0-$)&1)! 2-*-! )320'4-*! 2#*! /&-! 40-+)! 2-*-!
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);)41#+!-&'$-,#+!D!-/,'#('+/-0)+@!

%

?*8%-.1%121318I*,%#.18I(%2(%78/01),/9(9%H()(%91,())*22()%12%H)*A1#I*%

!

G-!%&'()*+',-,! 4/)&1-! 4#&! /&!$#,)0#! ),/4-1'(#! ,)! 4-0',-,! 4#&! /&! -01#! 4#$2#&)&1)! ,)0!

"#&)41'('+$#"!!>/)!2*#$/)()!'&40/+#!0-!,)+2*)+)&4'-0'5-4'B&!,)0!-/0-:!+)<T&!)320'4-!X-$-!

^YZZb`:!,)!&#!*)>/)*'*!0-!2*)+)&4'-!,)!0#+!-0/$&#+!D!,#4)&1)+!)&!/&!*)4'&1#!2*)+)&4'-0!2-*-!

-2*)&,)*@!!

F&!,)1-00)!0-!)+1*-1)<'-!,)!)+1)!$#,)0#!1#$-!)&!4/)&1-!0-+!+'</')&1)+!(-*'-70)+a!!

V@! "#&+1*/44'B&!,)!$-1)*'-0)+!2-*-!)0!-2*)&,'5-6)!,)!4-0',-,!)&!)0!GHI@!

Y@! I'+1)$-+!,)!)&+)8-&5-!-2*)&,'5-6)!'&&#(-,#*)+:!7-6#!/&!$#,)0#!),/4-1'(#!2*#2'#@!!

L@! HC1#,#+!,)!)(-0/-4'B&!^,'-<&B+1'4#:!;#*$-1'(#!D!+/$-1'(#`@!

c@! H)1#,#0#<=-!,)!'&1)*-44'B&:!4#$#!$),'-4'B&!2),-<B<'4-@!!

N@! X)4/*+#+!1)4&#0B<'4#+!2-*-!)0!-7#*,-6)!,)!-41'(',-,)+!+'&4*B&'4-+!D!-+'&4*B&'4-+@!!

M@! IB0',#!2*#4)+#!,)!;#*$-4'B&!D!$)6#*-!4#&1'&/-@!!^()*!;'</*-!V`!

%

%
!"#$%&'()!X-+<#+!,)0!H#,)0#!,)!F,/4-4'B&!d'*1/-0!,)!0-!%&'()*+',-,@!
A/)&1)a!F0-7#*-4'B&!2*#2'-@!^YZYZ`!
%

!
#!02!7)&%$?#D#,1)3!,%!.%L#%.%!'!A&'!?%).M'!(%!'+.%&(#B'C%!+.)1)D#('!+).!N?%+R%&!I)P&%,!*!/%).-%!N#%1%&,3!1%(#'&?%!%2!
%,?'S2%$#1#%&?)!(%!$)&%K#)&%,3!'+).?%,!(%!2',!&%A.)$#%&$#',T!E&L',#,!%&!2'!$.%'$#H&!(%!.%(%,!+'.'!-%&%.'.!'+.%&(#B'C%!%&!
%2!1)1%&?)!QA%!,%!.%QA#%.%3!-%&%.'('!+).!%,?'!%.'!(#-#?'2:!!
!
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!
!

F&!)+)!+)&1',#:!0#+!,#4)&1)+!+#&!'&,/4',#+!2#*!/&-!4/01/*-!7-+-,-!)&!)&1#*&#+!('*1/-0)+!,)!

-2*)&,'5-6)!>/)!+)!.-!<)&)*-,#!)&!0-!%&'()*+',-,!,)+,)!1#,#+!0#+!?$7'1#+!>/)!0-!4#$2#&)&:!

1-&1#! -4-,C$'4#+! 4#$#!-,$'&'+1*-1'(#+! D! )+1/,'-&1'0)+:! 2-*-! +)*! 0#+! 2*#1-<#&'+1-+! ,)! )+1-!

&/)(-!)*-!,)!)&+)8-&5-!,'<'1-0:!-!0-!2-*!,)0!-4#$2-8-$')&1#:!;#*$-4'B&!D!*)4/*+#+!>/)!0)!

+/20)!0-!%&'()*+',-,@!!

!

E/01),/9(9%91%D4L1I*,%91%'H)189/K(L1%

!

\-*-! 1-0)+!);)41#+:!)0!?*)-!,)!_2)*-4'#&)+!d'*1/-0)+!.-!-0$-4)&-,#!D!#*,)&-,#!,';)*)&1)+!

#76)1#+!,)!-2*)&,'5-6):!-!0-!,'+2#+'4'B&!,)0!U#4)&1):!+)<T&!+/!;/&4'#&-0',-,!D!-,-21-4'B&!-0!

4/*+#!2*)+)&4'-0!-!'$2-*1'*:!)&1*)!)00#+a!!!

!

V@! _76)1#+! ,)! 4#&1)31/-0'5-4'B&a% O,-21-,#+! 2-*-! 4#$2*)&,)*! )&! ,)1-00)! 4B$#! +)!

-7#*,-*?! )0! 4/*+#@! O+'$'+$#:! 2*)1)&,)&! '&;#*$-*! +#7*)! 4#$2#*1-$')&1#+! D!

-41'(',-,)+!)+2)4=;'4-+! *)>/)*',#+!2-*-!4#$20)1-*!)0!4/*+#:!2#*!)6)$20#a!<0#+-*'#+:!

$-2-+!4#&4)21/-0)+!/!#1*#+@!%

Y@! _76)1#+!,)!'&+1*/44'B&!#!,)!'&;#*$-4'B&a%A/&4'#&-&!2-*-!)0!+/+1)&1#!1)B*'4#!,)0!4/*+#!

#*')&1-&,#! D! ,-&,#! -2#D#! -0! -2*)&,'5-6)E! 2#*! )6)$20#a! 2->/)1)+! '&+1*/44'#&-0)+:!

$-1*'5!,)!4#&1)&',#+!D!4-*1-!,)!7')&()&',-@!%

L@! _76)1#+!$/01'$),'-a!I)!/1'0'5-&!4#$#!*)4/*+#+!,)!-2#D#!2-*-!)6)$20';'4-*:!$#+1*-*!

,)+,)!#1*#+!2/&1#+!,)!('+1-!0#+!1)$-+!-7#*,-,#+:!2#*!)6)$20#a!1)0)40-+)+:!-41'(',-,)+!

0T,'4-+:!0)41/*-+!/!#1*#+@!%

c@! _76)1#+! ,)! '&1)*-44'B&a! I#&! #76)1#+! >/)! +)! ,)+-**#00-&! 2-*-! 0-! 4#$/&'4-4'B&!

+'&4*B&'4-!D!+#0()&4'-!,)!,/,-+:!2#*!)6)$20#a!4.-1!D!(',)#!4#&;)*)&4'-+@!%

N@! _76)1#+!,)!)(-0/-4'B&a!I#&!0#+!#76)1#+!>/)!2)*$'1)&!$),'*!)0!,)+)$2)8#!,)0!-0/$&#!

-!1*-(C+!,)0!0'7*#!,)!4-0';'4-4'#&)+!^#%&*+,--.`:!2#*!)6)$20#a!;#*#+:!-/1#)(-0/-4'B&:!

2*/)7-+!/!#1*#+@!%

%

%

%
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!
!

?*8I1MI.(2/K(#/N8%912%!*912*$%

%

H),'-&1)!/&-!-$-0<-$-! *)-0'5-,-! 4#&!)0! ?*)-! -4-,C$'4-:! +)! ;#4-0'5-! )&!<)&)*-*! 1C4&'4-+!

,',?41'4-+:! 20-&)+! ,)! 40-+):! ;#*$-4'B&! D! -4#$2-8-$')&1#! )&! )&1#*&#+! ('*1/-0)+! ,)!

-2*)&,'5-6)! ^FdO`@! F+1#+! )+2-4'#+! +)! 2#&)&! -! ,'+2#+'4'B&! 2-*-! >/)! ;-4'0'1)&! 0-!

+)&+'7'0'5-4'B&:!4-2-4'1-4'B&:!4#&+1*/44'B&:!+)</'$')&1#!D!$)6#*-!4#&1'&/-!,)0!2*#4)+#!,)!

-,>/'+'4'B&!,)!*)4/*+#+!,)!'&;#*$-4'B&!D!4#$/&'4-4'B&:!-0!-2*)&,'5-6)!D!4#&#4'$')&1#:!D!

+#&!+)<*)<-,#+:!7?+'4-$)&1):!)&!4/-1*#!;-+)+!,)0!2*#4)+#!2-*-!00)(-*0#!-!0-!-20'4-4'B&!)&!0-+!

-/0-+E!20-&)-4'B&:!;#*$-4'B&:!'$20)$)&1-4'B&!D!$)6#*-!4#&1'&/-@!!

%

U)!'</-0!$-&)*-:!2-*-!0-!$)6#*-!4#&1'&/-:!,)+2/C+!,)!0-!;-+)!,)!'$20)$)&1-4'B&!+)!-4#$2-8-!

-0!,#4)&1)! '&,-<-&,#!,/*-&1)!)0!4/*+-,#!+#7*)! 0-!-4)*1-,-!-20'4-4'B&!,)! 0-!$)1#,#0#<=-!D!

)(-0/-4'B&!-20'4-,-+!)&!0-!40-+)@!O,'4'#&-0$)&1):!+)!0)!,-!+)</'$')&1#!$),'-&1)!('+'1-+!,)!

#7+)*(-4'B&!-0!-/0-E!D!0-!-20'4-4'B&!2)*'B,'4-!,)!0-!)(-0/-4'B&!,#4)&1):!,#&,)!)0!)+1/,'-&1)!

1)&,*?!#2#*1/&',-,!,)!)32#&)*!+/!&'()0!,)!+-1'+;-44'B&!+#7*)!0-!$)1#,#0#<=-!/1'0'5-,-!2#*!)0!

2*#;)+#*!)&!0-!-20'4-4'B&!,)!*)4/*+#+!JK"!)&!0-+!40-+)+E!D!-!1*-(C+!,)!)&4/)&1*#+!,#4)&1)+:!

,#&,)!+)!-*1'4/0-!/&!)+2-4'#!,)!*);0)3'B&!+#7*)!0-+!)32)*')&4'-+!*)-0'5-,-+!D!)0!4#$2-*1'*!,)!

0-+!$)6#*)+!2*?41'4-+@!!

"#&!7-+)!-!)+1#+!,'-<&B+1'4#+!+)!,)1)*$'&-&!0#+!&'()0)+!,)!/+#!,)!*)4/*+#+!,)!1)4&#0#<=-+!,)!

'&;#*$-4'B&:!4#$/&'4-4'B&!D!,)!-2*)&,'5-6)!>/)!*)-0'5-!)0!,#4)&1)!)&!;#*$-!+'&4*B&'4-!#!

7')&! -+'&4*B&'4-! 2)*'B,'4-$)&1)! )&! +/+! 4/*+#+:! *)<'+1*-&,#! 1*)+! &'()0)+! ,)! /1'0'5-4'B&! ,)!

*)4/*+#+!1)4&#0B<'4#+:!0#+!4/-0)+!+)!2*)+)&1-&!)&!0-!;'</*-!Y@!!

!
!"#$%&'/)!]'()0)+!,)!U#4)&1)+!+)<T&!0-!/1'0'5-4'B&!,)!*)4/*+#+!JK"eJO"!
A/)&1)a!F0-7#*-4'B&!2*#2'-@!^YZYZ`!!
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!
!

%

:+"7G>'ED"%'G?';O'ED"%

%

G-+! -41'(',-,)+! )6)4/1-,-+! .-&! +',#! /&! 4=*4/0#! ('*1/#+#! ,)! 7)&);'4'#+! >/)! .-! '$2-41-,#!

2#+'1'(-$)&1)! +#7*)! 0-+! )32)41-1'(-+! ,)! 0#+! )+1/,'-&1)+! D! )&! +/! -2*)&,'5-6)@! F&1*)! )00#+:!

-0</&#+!0#<*#+!-,D-4)&1)+!-04-&5-,#+!+)!2/),)&!,)+1-4-*a!

!

V@! I)!<)&)*-!/&!&/)(#!2)*;'0!,)0!,#4)&1)!D!,)!)+1/,'-&1)+:!4#&!$)6#*)+!4#$2)1)&4'-+!

1)4&#0B<'4-+@!!

Y@! I)!*-$';'4-&!,)+,)!0-!-4-,)$'-:!1C4&'4-+!,)!)&+)8-&5-!-01)*&-1'(-+!2-*-!-44'#&-*!#1*#!

1'2#! ,)! $#,-0',-,)+! ,)! 0-! 012+&%3"3#! 4#$#! 412+&%3"3#! D! 512+&%3"3#:! D!

$)1#,#0#<=-+!&#(),#+-+!4#$#!-/0-!'&()*1',-!/!#1*-+@!G#!>/)!4#&00)(-!/&!'$2-41#!)&!

0-!2)*4)24'B&!2#+'1'(-!,)!0-!4#$/&',-,!/&'()*+'1-*'-:!2#*!0#+!);)41#+!$#1'(-&1)+!,)!

0#<*-*!);)41'(-$)&1)!-2*)&,'5-6)@!!

L@! I)<T&! ,);'&)! X#+)&7)*<! ^YZZY`! +#7*)! G"HI#:! ! +)! 4#&+1'1/D)! /&! #*,)&-$')&1#! D!

*)<'+1*#!,)!_76)1#+!,)!O2*)&,'5-6)$:!>/)!4/$20)&!4#&!'&,'4-,#*)+!,)!4-0',-,!+)<T&!

4*'1)*'#+! ,)! G_XK%:! 2-*-! >/)! )+1C&! -! ,'+2#+'4'B&! ,)! 0-! ,#4)&4'-@! \#*! 1-&1#:! )+1#+!

4#&1)&',#+! $/01'$),'-0)+! D! -/,'#('+/-0)+! )+1C&! -0$-4)&-,#+! )&! /&! *)2#+'1#*'#!

,'<'1-0:!7-6#!4-1-0#<-4'B&!,)!4/*+#+:!,)+4*'24'B&!1C4&'4-!D!7'70'#<*?;'4-:!4#&!0-!,)7',-!

+'&#2+'+!2#*!4-,-!_O:!,)!$#,#!>/)!)+1C&!;/&4'#&-0)+!2-*-!0-!,)7',-!*)/1'0'5-4'B&@!!

c@! I)!)32)*'$)&1-!/&!4-$7'#!,)!4/01/*-!,)!'$2*)+'B&!,)0!2-2)0!2#*!/&-!,)!'&1)*4-$7'#!

,)!$-1)*'-0)+!,'<'1-0)+:!<)&)*-&,#!4#$#!2*'&4'2-0!$#1'(#!/&!-$7')&1)!,)!+#0',-*',-,!

,)!2*#1)44'B&!,)0!-$7')&1):!*);0)6-&,#!/&-!*),/44'B&!)&!2*#$),'#!2#*!4/-1*'$)+1*)!

,)!4#2'-+@!!

!
$!5&!N#,?%1'!(%!/%,?#H&!(%!7)&?%&#(),!(%!8+.%&(#B'C%J"76N!4"%'.&#&-!7)&?%&?!6'&'-%1%&?!N*,?%13!%&!#&-2E,9!%,!A&'!
'+2#$'$#H&!(%!,)L?P'.%!QA%!$)1S#&'!2',!$'+'$#('(%,!(%!-%,?#H&!(%!$A.,),!(%!A&!"6N!$)&!2'!$.%'$#H&!*!%2!(%,'..)22)!%L#$#%&?%!
(%!$)&?%&#(),!+'.'!%2!'+.%&(#B'C%:!!
%!7A'&()!,%!A?#2#B'!A&!.%$A.,)!$)2'S).'?#D)!(%!2'!+2'?'L).1'!(%!'+.%&(#B'C%3!+'.'!$A1+2#.!A&!)SC%?#D)!(%!'+.%&(#B'C%!,%!
L).1'!A&!USC%?)!(%!8+.%&(#B'C%!QA%!%,!A&!$)&CA&?)!(%!.%$A.,),!(#-#?'2%,3!'A?)$)&?%&#S2%!*!.%A?#2#B'S2%3!$)&!A&!+.)+H,#?)!
%(A$'?#D)!*!$)&,?#?A#()!+).!'2!1%&),!?.%,!$)1+)&%&?%,!#&?%.&),V!$)&?%&#(),3!'$?#D#('(%,!(%!'+.%&(#B'C%!*!%2%1%&?),!(%!
$)&?%K?A'2#B'$#H&:!
&! "UG=! %,! A&! 1)(%2)! A?#2#B'()! -2)S'21%&?%! +'.'! %D'2A'.! 2'! $'2#('(! (%! .%$A.,),! +'.'! A&! ,#,?%1'! %J2%'.&#&-3! $)&!
R%..'1#%&?',!,)L?P'.%!(%!'+)*)!*!%,?A(#),!,)S.%!,A!L#'S#2#('(:!!
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!
!

!

?D;?G7"CD;+"$%

%

I'&!,/,-:!,)&1*#!,)0!-$7')&1)!,)!>/).-4)*!%&'()*+'1-*'#!)&;#4-,#!)&!)0!-0/$&#:!1#,-+!0-+!

?*)-+!<)&)*-&!-01)*&-1'(-+!1-&<'70)+!,)!)&+)8-&5-!D!,)!-4#$2-8-$')&1#!2-*-!)0!-2*)&,'5-6)!

,)! 4-0',-,@! \-*-! 1-0)+! );)41#+:! 0-! %&'()*+',-,! -2*#()4.-! ,)! 7/)&-! $-&)*-! /&! 1*-7-6#!

)+2)4'-0'5-,#!D!4#0)<'-,#!,)!2*#,/44'B&!,)!4#&1)&',#+!('*1/-0)+:! )&!2*'$)*-! '&+1-&4'-!&#!

,)1)&'C&,#0#!2-*-!>/)!)+1)!&#!4-,/>/)!4#$#!/&!2*#D)41#!)()&1/-0:!$?+!2#*!)0! 4#&1*-*'#:!

.-4'C&,#0#!2-*1'4'2)!,)!0-!F+1*-1)<'-!%&'()*+'1-*'-!D!,)!4/$20'$')&1#!,)!#76)1'(#+!'&$)*+#!

)&!1#,-+!0-+!?*)-+!,)!<)+1'B&@!F&!)+)!+)&1',#!)+!/&-!0-7#*!)(#0/1'(-:!>/)!.-!2-+-,#!2#*!/&-!

)1-2-! ,)! +)&+'7'0'5-4'B&:! ;#*$-4'B&! D! 4/01/*-0'5-4'B&! )&;#4-,-! )&! 4*)-*! 0#+! )+2-4'#+! ,)!

)&1#*&#+!('*1/-0)+!7)&);'4'-&,#!-! 1#,-+! 0-+!$#,-0',-,)+!,)!)+1/,'#@!F&!+)</&,-!'&+1-&4'-:!

.-D! /&!$-&';')+1#! ,)! );'4')&4'-:! ,)! 4-0',-,! D! ,)! $)6#*-! 4#&1'&/-:! 2-*-! 4*)-*! $#$)&1#+!

$)$#*-70)+:!,)!4*),'7'0',-,!D!,)!0)<'1'$',-,!+#7*)!)0!/+#!,)!0#+!*)4/*+#+!JK"!.-4'-!*)4/*+#+!

JO":! 4#&! 2*#4)+#+! 40-*#+! D! ,)! -4#$2-8-$')&1#! -0! U#4)&1)! )&! +/! $)6#*! -20'4-4'B&! ,)!

_76)1#+! ,)!O2*)&,'5-6)! ,)! 4-0',-,@! ! ! ! F&! 1)*4)*! 2/&1#:! ,)7)! ()&'*! +/! -20'4-4'B&! 4#&! /&!

;/&,-$)&1#! )2'+1)$#0B<'4#! ,)! <)&)*-4'B&! 4#0-7#*-1'(#! ,)0! 4#&#4'$')&1#:! 7-+-,#! )&! /&!

,);'&',#! $C1#,#! ,',?41'4#! ,)! )&+)8-&5-! )&1)&,'70)! D! -4)*1-,#! 2#*! 0#+! U#4)&1)+! D! 0#+!

)+1/,'-&1)+@!F+1-!-$-0<-$-!,)!'&<*),')&1)+!0#<*-!4/*+-*!4/*+#+!VZZ[!('*1/-0)+!D!,)!#21'$'5-*!

0-!)&+)8-&5-!2*)+)&4'-0!$),'-,-!2#*!0-!1)4&#0#<=-@!

!

F&1*)! 0#+! 2*'&4'2-0)+! *)1#+! 4=40'4#+! D! 4#&+1-&1)+:! )+1?! +')$2*)!$-&1)&)*! 0-! 4-0',-,! ,)! 0#+!

2*#4)+#+:!,)!0#+!*)4/*+#+!4#0-7#*-1'(#+!D!,)!0#+!_76)1#+!,)!O2*)&,'5-6)!2*#,/4',#+!D!,)!)+1-*!

)&! 0-! (-&</-*,'-! ,)! 0#+! -(-&4)+! 1)4&#0B<'4#+! ),/4-1'(#+@! U)! '</-0! $-&)*-! 1)&)*0#+!

,)7',-$)&1)! -0$-4)&-,#+! )&! )0! *)2#+'1#*'#:! 4#$#! /&-! '&+1-&4'-! ;'&-0! ,)! 2*#,/44'B&! ,)!

4#&1)&',#+!2-*-!)0!-7-+1)4'$')&1#!#*,)&-,#!,)!0-!4#0)44'B&!,)!_76)1#+!,)!O2*)&,'5-6)!)&!

+)<T&!)0!;#*$-1#!>/)!*)>/')*-!)0!U#4)&1)@!!!

!

F+1-+!2*?41'4-+!,)!2*#,/44'B&!,)!4#&1)&',#+!('*1/-0:!+#&!4#$20)$)&1-*'-+!-!!2#1)&4'-0'5-*!)0!

-2*)&,'5-6)! 2*)+)&4'-0:! )(',)&4'-,#! '&40/+#! )&! /&-! 4#7)*1/*-! ,)! O0;-7)1'5-4'B&! U'<'1-0:!
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